
 
Der OP - ein Marktplatz?
La salle d‘op - un marché commercial?
Fortbildung für alle MitarbeiterInnen in 
OP-Abteilungen und Andere
Journée de formation pour tous les collaborateurs 
des blocs opératoires et autres
16.04.2016  / 09.00 - 17.00 h / UniversitätsSpital Zürich
www.sigop-sidops.ch
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P R O G R A M M   P R O G R A M M E  2 0 1 6

09:00 Kasseneröffnung / Kaffee und Gipfeli
Ouverture de la caisse / café croissants

09:30 – 09:40 Tagungseröffnung durch Frau Christine Robin, Präsidentin SIGOP/
SIDOPS und Frau Jacqueline Bender, Vizepräsidentin 
SIGOP/SIDOPS und Mitglied Organisationskomitee TATORT
Tagungseinstieg durch Frau Graziosa Alge, Moderatorin
Ouverture de la journée par Mme Christine Robin, présidente 
SIGOP/SIDOPS et Mme Jacqueline Bender, vice-présidente SIGOP/
SIDOPS et responsable de l’organisation TATORT
Introduction par Mme Graziosa Alge, modératrice

09:40 – 10:40 «An Wettbewerb und Markt orientierte Spitäler? Überblick 
und Kritik» Referat Frau Annina Hess-Cabalzar
«Hôpitaux axés sur le marché et la concurrence ? Aperçu et critique» 
Exposé de Mme Annina Hess-Cabalzar

10:40 – 11:10 «Rekrutierung ist Silber, Bindung ist Gold – Was können Vorgesetzte 
aktiv tun, um OP-Personal einen attraktiven Arbeitsplatz zu bieten?»
Referat Herr Martin Fröhlich und Frau Miralda Zirooni-Movsissian
«Le recrutement est d’argent, l’attachement est d’or – Que 
peuvent faire les employeurs afin d’offrir au personnel du bloc 
opératoire une place de travail attractive?»
Exposé de M. Martin Fröhlich et Mme Miralda Zirooni-Movsissian

11:10 – 12:00 «Temporärarbeit – überbordendes Phänomen oder modernes 
Konzept?» Referat Herr Christoph Bacher
«Travail intérimaire – un phénomène croissant ou un concept 
moderne?» Exposé de M. Christoph Bacher

12:00 – 14:00 Mittagspause / Besuch der Industrieausstellung 
Pause repas / Visite des stands 
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14:00 – 14:45 «Existieren im Marktplatz» Referat Herr Patrik Honegger
«Exister dans un marché commercial» Exposé de M. Patrik Honegger

14:45 – 15:30 «Blick über den Tellerrand hinaus» Referat Frau Michaela Kolbe
«Voir au-delà du bout de son nez» Exposé de Mme Michaela Kolbe

15:30 – 16:00 Kaffeepause 
Pause café

16:00 – 16:50 «Überlebensstrategien im marktorientierten Umfeld»
Referat Herr Stephan Leiser
«Stratégies de survie dans un environnement orienté 
commercialement» Exposé de M. Stephan Leiser

16:50 – 17:00 Schlusswort und Tagungsschluss 
durch Frau Graziosa Alge, Frau Jacqueline Bender 
und Frau Christine Robin 
Mot de la fi n et clôture de la journée 
par Mesdames Graziosa Alge, Jacqueline Bender 
et Christine Robin

R E F E R E N T I N N E N L I S T E   L I S T E  D E S  O R AT E U R S

Annina Hess-Cabalzar MA, Psychotherapeutin, Präsidentin Akademie 
  Menschenmedizin, Stiftungsrätin SPO 
  Patientenschutz und sanaCERT Qualitätssicherung

Martin R. Fröhlich Dipl. Pfl ege- und Gesundheitswissenschaftler, 
  fachführender Pfl egeexperte AIO, UniversitätsSpital Zürich

Miralda Zirooni-Movsissian Leitung Pfl ege OP, UniversitätsSpital Zürich

Christoph Bacher Gastronom, ehemals Careanesth

Patrik Honegger Leiter Pfl ege interdisziplinäre Notfallstation, 
  UniversitätsSpital Zürich

PD Dr. Michaela Kolbe Simulationszentrum, Qualitätsmanagement und 
  Patientensicherheit, UniversitätsSpital Zürich

Stephan Leiser  (rastloser) Unternehmer, Beratung, Coaching und Support 
  in Bildungsprojekten (www.bildungskompetenz.ch)

Graziosa Alge Unternehmungsberatung Alge Consulting GmbH
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Die zunehmende Marktorientiertheit macht auch nicht halt vor dem OP. 
Wir möchten einerseits die Auswirkungen auf das Personal im OP und 
andererseits auch auf die Patienten aufzeigen, beleuchten und kritisch 
hinterfragen. Steigende Drucksituationen und der Umgang mit begrenz-
ten Mitteln erfordern von uns ein Überdenken der Abläufe, unserer 
Einstellungen und das Erarbeiten von entsprechenden Coping Strate-
gien. Zusammen mit Ihnen möchten wir entsprechende Möglichkeiten 
ausloten und deren Umsetzung in die Praxis evaluieren.

Auf Ihr zahlreiches Erscheinen freuen wir uns, danken Ihnen jetzt schon 
für Ihr Interesse und wünschen Ihnen eine spannende Veranstaltung, 
angeregte Diskussionen und eine interessante Industrieausstellung.

L’orientation croissante au marché ne s‘arrête pas devant les salles 
d’opération. Nous aimerions vous en démontrer l’impact sur le personnel 
et les patients en y apportant un regard critique et un éclairage nouveau. 
Toujours plus de pression, avec des moyens toujours plus limités, nous 
impose de penser nos déroulements de manière différente et d’orienter 
notre réfl exion, afi n d’être capable de travailler sur nos stratégies. En-
semble avec vous, nous aimerions évoquer quelques pistes et en évaluer 
l’application possible dans la pratique.

Nous nous réjouissons de vous voir nombreuses, nous vous remercions 
d’ores et déjà pour votre intérêt et vous souhaitons une journée stimulante, 
des discussions enrichissantes et une exposition qui puisse captiver 
votre intérêt.

S P O N S O R I N G   S P O N S O R I N G
Wir danken den Firmen herzlich für ihr Sponsoring. 
Nous remercions chaleureusement les fi rmes pour leur sponsoring. 
Aktuelle Sponsorenliste unter www.sigop-sidops.ch 
Liste actuelle des sponsors voir www.sigop-sidops.ch

V E R A N S T A LT U N G S O R T   L I E U  D U  C O N G R È S
Grosser Hörsaal, Nordtrakt I, UniversitätsSpital Zürich
Anmeldung an der Tageskasse / Enregistrement à l’entrée (09:00 – 09:30)

K O S T E N   P R I X
Mitglieder eines Berufsverbandes 100 CHF
Membres d’une association professionnelle 100 CHF
Nichtmitglieder eines Berufsverbandes 120 CHF
Non-membres d’une association professionnelle 120 CHF
Studierende / Etudiants 50 CHF



 

Nr. 3  Grosser Hörsaal  Nord 1      Achtung: praktisch keine Parkmöglichkeiten, bitte OeV benutzen 
Nr. 16   Haltestelle Platte  ab Hauptbahnhof/Bahnhofstrasse   Tram Nr. 6 Richtung „Zoo oder 

    ab Laubegg/Bahnhof Enge   Tram Nr. 5  Richtung „Zoo“ 
Nr. 15  Haltestelle ETH/UniSpital  ab Hauptbahnhof/Bahnhofstrasse   Tram Nr. 6 Richtung „Zoo“ oder  

    ab Löwenplatz/Hauptbahnhof   Tram Nr. 10 Richtung „Flughafen“  
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